Konverzny kurz: 1 EUR = 30,1260 SKK

VSeobecné poistné podmienky
ZdruZeného poistenia pre cesty a pobyt v zahradiia poskytovania pomoci
ASSIST-CARD

,ASSIST-CARD CLASSIC SPECIAL*

Pre toto poistenie platia prislusné ustanovenia Qfianskeho zékonnika, tychto poistnych podmienok a gednania
Vv poistnej zmluve.

Hlava I.
SPOLOCNE USTANOVENIA

Clanok I.
PREDMET POISTENIA

KOOPERATIVA, poigoviia, a.s., Bratislavadialej lenpoist'oviia), spol@nog” ASSIST-CARD ako jej zmluvny partner pre
poskytovanie pomoci v zahr&fi v rdmci zdruzeného poistenia pre cesty a pobyahranii dojednava vrozsahu aza
podmienok, stanovenych v tychto vSeobecnych ppistpodmienkachd{alej len VPP):

a) poistenie ligebnych nakladov,

b)  drazové poistenie,

c)  poistenie zodpovednosti za Skodu,

d) poistenie batoziny,

e) poistenie neskorého dodania batoZiny leteckouo8poi’ou,

f) poistenie meskania hromadného dopravného prostriedk

g) poistenie storna zajazdu,

h)  poistenie néerpanych sluzieb,

i) komplexni pomoc pri cestach v zahednzabezp&vanu nepretrzZitou sluzbou v centralach spodsti ASSIST-

CARD.

Clanok I1.
VYKLAD POJMOV

Poisteny- poistenym je kazdyastnik zajazdu, alebo zahrémej cesty, ktory je uvedeny ako poisteny v uzayratplatnej
poistnej zmluve za podmienok danej poistnej zmlatychto VSeobecnych poistnych podmienok.

Poistné krytie - poistnym krytim rozumieme rozsabznych udalosti, na ktoré satehuje povinnos pois’ovne poskytnti
poistné plnenie za splnenia podmienok uvedenyafisiugnej poistnej zmluve a v tychto vSeobecnydbtpgch podmienkach

Poistnik- poistnikom sa rozumie fyzick& alebo piéké osoba, ktord uzavrela poistni zmluvu stmiatéom a je povinna
platit’ poistné.

Zahrantie- zahraniim sa rozumie Stat iny ako Stat, ktorého je poist&tatnym prisluSnikom, alebo v ktorom ma poisteny
trvaly pobyt alebo v ktorom si plati zdravotné peise, okrem SR

Zajazd, akcia a jazykovy pobyt- vopred pontkana tkiodrcia sluzieb cestovného ruchu v zahtani

Zmluva o obstarani zajazdu- je zmluva uzavretd'p@& 741a a nasl. ®lanskeho zakonnika 40/1964 Z.z. v zneni neskorSich
predpisov.

Ucastnik zajazdu- dastnikom zajazdu je fyzicka osoba, ktora je uvedeménluve o obstarani zajazdu akeastnik zajazdu
menom a priezviskom pripadd&ISimi nevyhnutnymi identifikenymi Gdajmi.

Spolucestujuci - spolucestujucim je osoba, ktor&igila zajazd s clem cestova spolane s poistenym, je uvedena menom
a priezviskom, pripadnelalSimi nevyhnutnymi identifikenymi Gdajmi na rovnakom doklade o poisteni aleboluze
0 obstarani zajazdu .

Nastupenie na zajazd
Pri doprave organizovanej cestovnou kancelariouriehpd poisteného v deurceny cestovnou kancelariou na spolé
zoradisko utené cestovnou kancelariou

Pri individualnej doprave-vycestovanie priamou oasiz miesta bydliska poisteného do miesta konadjazdu potia
ponukového katalégu cestovnej kancelarie alebo jexuroveér postaveného ponukového listu, ak bolo za toto bledo
zaplatené poistné

Blizka osoba — blizkou osobou je pribuzny v priamoade, surodenec, manzellka, druh/druzka (za pkégigo, Ze
preukazattne Zije s poistenym v spaloej domacnosti), rodia a surodenci manzela/manzelky alebo druha/drui@ey
predpokladu, Ze preukazéte Zije s poistenym v spaloej domacnosti).

KradeZ - kradeZou sa rozumie zanik moznosti poédterhmotne disponotas poistenou vecou alebo jggs’ou v dosledku
prekonania prekazok, ktoré poistenu vec zabagpeokrem vreckovych kradezi.

LUpez - lGpeZou sa rozumie pouzitie nasilia aletozly bezprostredného nasilia v imysle zmbsai cudzej veci.
Neposkytnutd pomoc — neposkytnutou pomocou rozumigestnyin pod’a § 177 a § 178 Trestného zakona 300/2005 Z.z.

Navykova latka - navykovou latkou sa rozumie aldphmmamné latky, psychotropné latky a ostatné lasipsobilé
nepriaznivo ovplyvni psychiku¢loveka alebo jeho ovladacie alebo rozpoznavaciemubsti alebo sociélne spravanie

Omamné a psychotropné latky umaj vznik nebezpgenstva chorobného navyku alebo psychickych zmigaywiujicich
spravanie jednotlivca, ktoré je pre spolos’ v mnohych pripadoch nebezpé

BatoZina- batoZinou sa rozumeju poistené veci agjohwtreby a poistené veci, ktoré savisiimogs’ami vykonavanymi ptas
zahranénej cesty (t.j. najma knihy, Sportové naradie aaxgnie, campingové potreby, fotoaparat, videokanterar alebo iny
ochranny obal na veci osobnej potreby)

Poskodenie - poSkodenim rozumieme tak( zmenu steei) ktorl je objektivne mozné odstr@mpravou a je moznéalej
pouziva’ danu vec na jej povodne stanoveiiglu

Znicenie - zntenim veci rozumieme takd zmenu stavu veci, ktojéldflvne nemozno odstrd&hopravou a preto nie je mozné
tlto vecd’alej pouzivéd na jej povodne stanovenyel

Strata veci - stratou veci sa rozumie staw’ kisteny nezavisle od svojej vole stratil mozhesdanou vecou disponava
(zahtha aj pripady lupeze alebo kradeZze f@otychto vSeob. poistnych podmienok)

Veci osobnej potreby - vecami osobnej potreby gameju poistené veci, ktorych vlastnikom je poigtarktoré sa obvykle
beru so sebou na cestu a pobyt (t.j. najmésebie, obuv, toaletné potreby, okuliare, lieky).

Vec pod dozorom - rozumieme poistenl vec, pri tgr@epretrzite pritomny poisteny alebo nim powéresoba (starSia ako
15 rokov) a maju poistené veci pod tlatiom v zornom uhle.

Hruba nedbanlivas— hrubou nedbanlivésu sa rozumie neobgjné alebo zvl&5zavazné poruSenie nutnej opatrnosti, pripadne
starostlivosti, ktora vyplyva z vykonu objednatiginosti alebo priamo zo zakona a ktoré v sebétzatedomu nedbanlivés

Chronicka choroba — chronickou chorobou je chongbaxistujlca ¥ase uzatvarania poistenia, ktor&a® predchadzajicich
6 mesiacov vyZadovala lekarske oSetrenia

Nahle ochorenie- ngakavané ochorenie, ktorého vznik sa nedal preddekiaa zéklade predoslého zdravotného stavu
poisteného, nevyplyvalo zo zndmej poruchy zdraktiar poisteny mal uz pred vstupom do poistenia

Uraz — Grazom sa rozumie r@iavané anahle dasné pdsobenie vonkajsich sil alebo vplyvov vigstekesnej sily,
neatakdvané a nepreruSované podsobenie vysokych alebychi vonkajSich tepldt, plynov, par jedov (s vykom
mikrobialnych jedov, imunotoxickych latok), ktorp&sobilo poistenému nedobrdwg telesné poSkodenie alebo 8mr

Hromadny dopravny prostriedok — za hromadny dopyarpstriedok sa povazuje
a) pravidelna, charterova (turistickd) letecka dopy

b) kyvadlova autobusova doprava,

c) pravidelna vlakova doprava giadgrafikonu ZSR,

pokial’ tato doprava bola zapitana v cene zajazdu.

OkamzZite - pod tymtéasovym utenim rozumiemeéasovy Usek 24 hodin



pwn

Clanok I11.
UZAVRETIE POISTNEJ ZMLUVY

Poistenie sa ¥ahuje na osobu uvedenu v poistnej zmluve.
Poistné krytie sa uzatvara precahov SR. Poistenie je tiez mozné uzatipre olkana iného Statu, ktory sa zdrZuje na
Uzemi SR legalne a ktory je riadnyndadtnikom zajazdu, ak destinacia zajazdu nie jeinaajtorej je Statnym
prisluSnikom, krajina jeho trvalého pobytu alebajikia v ktorej si plati zdravotné poistenie .
Poistenie moZze dojednaj pravnicka osoba, ktord mé sidlo v Slovenskgijiéike, v prospech inej osoby.
Poistenie neplati pre zahrané cesty za delom vykonavania fyzickej (manualnej) prace, akalebv poistnej zmluve
dohodnuté inak a nasledne zaplatené zvySené poistné
Poistn( zmluvu moZno uzatvérimaximalne na 365 dni, minimalne poistné je vySkéstpého na 3 dni pdd
sadzobnika.
Pri neskorSom rimkanom navrate ako bolo pdvodne dohodnuté, moZstitgbi dobu poistného krytia na Ziados
poistnika alebo poisteného pi&d, pokid® pobyt v zahrawi bezprostredne&tasovo nadvazuje na dobu pdvodného
poistného krytia, ak je Ziadopois'ovni dorwena najneskor 1 depred koncom doby pdvodného poistného krytia a iba
v pripade ak eSte nenastala poistna udalos
Osoba, ktora ddgi vek 70 rokov do zgatku platnosti poistnej zmluvy mbdze uzatwopoistni zmluvu, v ktorej dohodne
dobu trvania poistného krytia max. na 90 dni, pdikrytie kodi 24.00 hod 90. ith poistenia.
Poistné, utené na zéaklade uzavretej poistnej zmluvy, musipmig’ovni preukdzatne uhradené eSte predSizakom
innosti poistnej zmluvy. V pripade, Z&iinog” zmluvy nastava v stlade s ustanovedmV bod 1 tychto VPP uz
okamihom jej uzavretia, musi tyhrada poistného vykonana najneskor do 1 hod adhiftu uzavretia poistnej zmluvy.
Ak je poistné zaplatené alebo poukazané k uhradeocadni jej dinnosti, alebo po prekdeni limitu na Ghradu
uvedeného v bode 7 tohtdanku, nevznika pravo na plnenie zo zmluvy. V takpripade osoba, ktor4 dojednala
poistenie, obdrzi zaplatené poistnétspa
Poistnd zmluva musi Byiadne, pravdivo a spravne vyplnena a musi obs#tjednoznané a Uplné udaje.

Clanok IV.
ZACIATOK A KONIEC POISTENIA

Poistenie z&na 00:00 hod. nasledujicehtiadpo uzavreti poistnej zmluvy alebo 00:00 hod nes&bo dia dojednaného

v poistnej zmluve, ak sa nedohodlo, Z&ima uz od¢asu jej uzavretia, v takomto pripade musf byedena hodina
podpisu zmluvy.

Poistenie koti 24:00 hod poslednéhaia platnosti poistnej zmluvy.

Ak nastane poistna udatbpred zgiatkom poistenia, nevznik& narok na pinenie.

V pripade uzavretia poistnej zmluvy inou osobou pkestenym, ako aj v pripade dojednania teleforfickgrnetom je
poisteny povinny na poziadanie pimsatd’a vierohodne preukdzaze véase dojednavania poistenia sa nachadzal na
Uzemi SR. Ak sa toto neda doképmistenie plati od 7. po dni uzavretia poistnej zmluvy.

Clanok V.
PLATENIE POISTNEHO

Poistné stanovené pkadsadzobnika pdisvne sa uhradi za celd poistni dobu naraz.

: Clanok V.
UZEMNA PLATNOS T

Poistné krytie sa ¥ahuje na poistné udalosti vzniknuté vo vSetkychosté sveta s vynimkou Uzemia Slovenskej

republiky.

Spolatnog’ ASSIST-CARD poskytuje pomoc:

a)  pricestach do Statov Europy:
Alzirsko, Andorra, Belgicko, Bulharsko, CypruSeska republika, Dansko, Egypt, Esténsko, Finskandizsko,
Grécko, Holandsko, Chorvatsko, irsko, Island, Léctitajnsko, Litva, LotySsko, Luxembursko, &éasko,
Maroko, Monako, Nemecko, Nérsko, IRko, Portugalsko, Rakusko, Rumunsko, Rusko, Sarnblaglovinsko,
Srbsko-€ierna Hora, St. Maarten, Skétsko, Spanielsko, &aajko, Svédsko, Taliansko, Tunis, Turecko, Ukwjin
Verkéa Britania.

b)  pricestach do Statov sveta:
Argentina, Aruba, Australia, Bolivia, Bonaire, Bilag, Costa Rica, Curacao, Chiléina, Dominikanska republika,
Ekvador, Filipiny, Guatemala, Honduras, Hongkongid Indonézia, Izrael, Japonsko, Jordansko, Jubkaf
republika, Juzna Koérea, Kanada, itée Kolumbia, Kuba, Lesotho, Libanon, Malajzia, M#ilg, Mauritius,
Mexiko, Nikaragua, Novy Zéland, Panama, ParaguajuPSalvador, Saudska Arabia, Singapur, Sri LaBKaia,
Tahity, Thajsko, USA, Uruguaj, Venezuela, Vietnam.

Vo vSetkych ostatnych Statoch sveta, ktoré nieadené v bode 2 tohtdanku, plati za podmienok a v rozsahu feod
tychto VPP poistné krytie bez vyuZivania asistgich sluzieb ASSIST-CARD.

Hlava Il.
POISTENIE LIE CEBNYCH NAKLADOV V ZAHRANI Ci

Clanok I. )
PREDMET POISTENIA A POSKYTNUTA POMOC

Poistenie sa wahuje na ligebné naklady, ktoré vznikna v pripade nahleho amtiaralebo Grazu poisteného v zahtani
Néahle ochorenie alebo Uraz je také, pri ktorom kewmgnie okamzitého lekarskeho oSetrenia ohrozujet fioisteného,
jeho telesnu integritu, moze sposbbazne nasledky na zdravi poisteného alebo jebsrie] integrite, pripadne priznaky
choroby poisteného (porucha vedomia, strata vedokrizacanie, nahle ochorenie nékazou, Uraz a pegEaduji
okamzitd zdravotnu pomoc.

Poskytnutie pomoci v pripade poistnej udalosti zpbaije nepretrzite telefénna sluzba v centralach AFSTARD.

Telefénnetisla st uvedené v poistnej zmluve a na karte ASEIBRD, ktora je sag’ou poistnej zmluvy.

ASSIST-CARD ako zmluvny partner pé@&/ne na zaklade telefonického ozndmenia poistepébkytne tieto sluzby:

a) na uvedenu adresu, kde sa poisteny nachadza, nati@mikn moznontase posle odborného lekéara, alebo oznami
poistenému jeho meno a adresu zdravotnickeho eaickde mu bude poskytnuta lekarska starostlivos

b) v pripade potreby zabezfiel’alSiu lekarsku starostlivégre poisteného,

c) vpripade nemobilnosti poisteného zabézpgrevoz poisteného sanitkou, taxikom, pripadnemimyhodnym
dopravnym prostriedkom do nemocnice,

d) vpripade nevyhnutného pobytu poisteného v nembdnide v nepretrzitom kontakte s oSetrujucim lekdro
nemocnicou, aby mohol telefonicky priebezne infovaroblizku osobu poisteného o jeho zdravotnom stask& a
zdravotny stav poisteného dovoli, zabeZs® sprievodom lekara alebo oSetroVatgho prepravu do Slovenskej
republiky @alej len SR) alebo preplati naklady prevozu doikyajrvalého pobytu resp. Statnej prisluSnosti
poisteného na zéklade predloZenej faktiry za pral®@maximalne do vysky. 5 000 EUR / 150 630,00 Sk aj
umiestnenie vo vhodnom nemo&mbm zariadeniCas a spésob prepravy bude zabéepg po predchadzajicej
konzultécii s oSetrujicim lekarom, po odsuhlasemémocninym zariadenim a paieviou.

N Clanok Il.
VYSKA POISTNEHO KRYTIA

Poistné krytie pre jednu poistn( udalgs obmedzené maximalnou vyskou 80 000 EUR / 268000 SKK.

Clanok I11.
ROZSAH POISTNEH®RYTIA

Ak je to z Hadiska akitneho zdravotného stavu vzniknutého mdad@ nahleho ochorenia alebo Urazu potrebné,

poig’oviia poskytne plnenie za:

a) lekarske vySetrenie,

b) lekarske oSetrenie,

c) hospitalizaciu poisteného v jedno- alebo dvojplastej nemocrinej izbe, ptom poisoviia si vyhradzuje pravo,
Ze néklady za pobyt v nemocnici hradi iba do ddded; bude poisteny schopny prevozu na Uzemie SR alabo n
miesto jeho trvalého pobytu resp. Statnej prislsino

d)  nutnd operéciu,

e) lieky kipené na lekarsky predpis,

f) zubné oSetrenie pri ndhlych stavoch na zmierneoliest, maximalne vSak dva zuby (ak nie j&ipdu Uraz) do
limitu 150 EUR / 4 518,90 SKK pre jeden zub,

g) lekdrom predpisané nahradné okuliare pri Grazénttul150 EUR / 4 518,90 SKK.

h)  zapoZtanie umelych kotatin, barli, invalidnych vozikov a inych zdravotnjich pristrojov a pomocok na lekarsky
predpis,

i) oSetrenie pri komplikaciachtarchavosti, ktoré vznikna pred ukamim 24. tyzda tehotenstva vratane pérodu,

)] naklady zachrannej sluzby alebo taxisluzby za prepdo najblizSej nemocnice (pri neschopnosti chadiod.)
od miesta vzniku akutneho zdravotného stavu,

k)  naklady za prepravu na Gzemie SR alebo na miebt fwalého pobytu resp. Statnej prislusnosti, aistpny
nebude még zo zdravotnych dévodov potiZzpredpokladany dopravny prostriedok, ¢pm si poisoviia alebo
zmluvny partner vyhradzuje pravo rozhodmispdsobe dopravy so sthlasom oSetrujuceho |ekésteného,

1) néklady na prepravu telesnych pozostatkov v pripadeia poisteného pdid ustanovenidlanku VI bodu 4 tejto
Hlavy.



m) lie¢ebné naklady vzniknuté na zaklade teroristickélauido vysky 40 000 EUR / 1 205 040,00 SKK, ak maies
konania z&jazdu alebo miesto, ktorym mal poistenegipadza (ak nie je mozné pouznéhradni bezgad trasu)
v ¢ase uzavretia zmluvy o obstarani zdjazdu neboldadfie vyhlasené Ministerstvom zahramich veci SR za
nebezpeéné z dévodu terorizmu a z uvedenych dévodov nemvash odpordanie do konkrétneho miesta konania
zajazdu nevycestova

Poig’oviia poskytne plnenie vo vyske nékladov fe¢arify v mieste ich vzniku.

Poisteny prehlasuje, Ze zbavuje vySetrujuceho atefedrujiceho lekara v zahréii v SR povinnosti dodrZalekarske

tajomstvo véi poistovni, pripadne jej zmluvnému partnerovi.

Clanok IV.
VYLUKY Z POISTENIA LIE CEBNYCH NAKLADOV

Poig’oviia neposkytne plnenie za:

a) kazdy ukon, ktory nie je potrebny na zistenie dé@mynalebo o3etrenia,

b)  akékdvek oSetrenie, ktoré je pokm@anim uZ existujiceho stavu pred poistenim¢ase uzavretia poistnej
zmluvy bolo predvidataé, alebo s vé&ou pravdepodobnésu véase trvania poistenia nevyhnutné,

c) lieky na choroby zname uz pred vycestovanim,

d) prepravu na Gzemie SR alebo v pripade cudziehoe$tatprisiuSnika na miesto jeho trvalého pobytp.régitnej
prisluSnosti bez predchadzajiceho odsuhlasenist®ptiou, resp. zmluvnym partnerom,

e) psychiatrické oSetrenie,

f) fyzikoterapiu, akupunktaru,

g) lekéarske oSetrenie v désledku pozitia alkoholu @beévykovej latky, ktord nebola vydana na lekansiedpis,

h)  ockovanie nesuvisiace s nevyhnutnym oSetrenim alebghmutnym ligenim,

i) plombovanie viac ako dvoch zubov, zubnl korunku,stiko nahradu zubov, odstranenie zubného kame
oSetrenie kora zuba, paradentézy,

i) bezné alebo kontrolné vySetrenia,

k) kontaktnu SoSovku,

)} naslednu ligbu,

m) preventivnu kontrolu a vySetrenie,

n)  naklady, ktoré boli neiglne vynaloZené alebo presahuju priemer v Staeykdikla poistna udalés

0) zvySené naklady, ktoré boli spdsobené tym, Ze @ojshesuhlasil s prevozom, a pritom jeho zdravatiay to
umozioval.

Z poistného krytia su vytiené naklady na l&enie choroby alebo drazu, ktoré vznikli Uvislosti s:

a) priamo alebo nepriamo vojnou (bezl'atiu na to¢i bola alebo nebola vyhlasend), invaziou, akciaahiranénych
nepriatdéov, olianskou vojnou, vzburou, revollciou, povstanim,emskou mocou, sabotaZou a Strajkatini
nepokojmi, @ag’ou na nepokojoch, povstaniach, Strajkoch

b)  tym, Ze si poisteny Uraz, chorobu alebo t58@m Umyselne spdsobil, alebo k nemu doslo  pgehani alebo
pokuse o trestngin, alebo v dosledku Umyselného pozitia alkoholpgd liekov (bez lekarskeho predpisu)
a navykovych latok,

c) Urazom vzniknutym pri vykonavani zimnych Sportok, \azmluve nebolo dohodnuté inak a nasledne zapate
zvysené poistné

d) vykonavanim profesionalnej i amatérskej Sportavenosti, pri stlaziach, ako aj pri priprave na ne, ak v zmluve
nebolo dohodnuté inak a nasledne zaplatené zvyxssiné

e) naklady vzniknuté v dbsledku vykonavania rizikovydportov, najmd motorového Sportu, speleoldgie,
horolezectva, potapania (hlbSie ako 40m), Sportovéiania, zoskoku a letu s padadkom, paraglididgtu na
rogalach, bungee jumpingu, alpinizmu, bojovych &pgr skokov na lyZiach, skialpinizmu, jazdy na modch
skdtri, raftingu, jachtingu, Sportovej stthe, turistiky vykonavanej pdadovcoch a pri turistike vykonavanej po
znaenych aj nezngnych cestach, ak su na tejto ceste umiestnenééustisice prostriedky (napr. lanafaee,
rebriky), jazdy na Sportovych boboch, Sportovycimiaeh, ak v zmluve nebolo dohodnuté inak a nasledne
zaplatené zvySené poistné

f) neopravnenym vedenim motorového vozidla alebo irdiymravného prostriedku, vedenim motorového vozidla
alebo iného dopravného prostriedku bez prisluSngt@vnenia, alebo pod vplyvom alkoholu, drog, lieko
(spdsobilych negativne vply¥aa schopnasvodica vies” motorové vozidlo) alebo navykovych latok

g)  prenosnymi pohlavnymi chorobami, chorobami zo gtiatunity (AIDS), ak bol poisteny diagnostikovanica
nositd’ virusu HIV,

h)  odstraiovanim kozmetickych nedostatkov a telesnych andnddizinfekcie, lekarskych posudkov a atestov pre
oSetrujuci personal,

i) nasledkami nepodrobenia sa povinnérkowaniu pri cestach do zahraiai,

i) pobytom v kdpgoch, v sanatériach, v iebnych ozdravovniach a podobnych zariadeniachietm lisiebnych
a rehabiliténych proceddar,

k)  psychoanalytickou a psychoterapeutickou starostlive,

6.

)} samovrazdou poisteného alebo pokusoim.o

) Clanok V. )
HLASENIE POISTNYCH UDALOSTI

Poisteny je povinny pod sankciou, uvedenou v botEhtb ¢lanku, hlasi kazdd poistn( udalésha dispeing ASSIST-
CARDu, ato pred podstupenim akéhblkek lekarskeho zakroku v suvislosti s touto poistnolalogou, kazdopadne
v8ak najneskor do 24 hodin od momentu, kedy k pejistdalosti doslo. V pripadoch, kedy Vadom na zdravotny stav
poisteného z objektivnych dévodov takyto postupjeienozny (bezvedomie’azky pourazovy stav, Sok, neschophos
komunikova' a pod.), neuplatni sa ustanovenie predchadzayétgjna poisteného, (tieto skatmsti je vSak poisteny
povinny preukdzg v opa&nom pripade poi®via plni poda bodu 4 tohtcilanku), ale v pripade, ak ma poisteny
spolucestujiceho alebo spolucestujicu blizku osatehuju sa ustanovenia predchadzajlcej vety nadiiby.
Ak bola poistenému poskytnutad pomoc zmluvnym paameASSIST-CARD, potom oSetrujace zdravotnickeazgnie
alebo lekar zaSlecty za vykonanu lekarsku starostlivos kopiu poistnej zmluvy priamo pévni.
Ak poisteny po odsuhlaseni s pmsiiou zaplatil ndklady na oSetrenie v hotovosti, pofeoig’oviia po predlozeni
origindlov (&tov, dokladov, faktir a kdpie poistnej zmluvy uhirgdistenému vynaloZzené néklady v tuzemskej mene.
V pripade, Ze poistenym je cudzi Statny prisluSmiéZe poziadao plnenie v EURO alebo USD. Preégo na rozhodnud
menu sa vykona pdd kurzového listku NBS aktualneho kitudpoistnej udalosti. V takomto pripade je poisteny
povinny uvies potrebné identifikatory na pripisanie plnenia @lagj bankovy &t, v op&nom pripade poi®via nie je
povinna plnf tymto spésobom.
Ak poisteny neodsuhlasil poskytnutie lekarskej poimopoigoviiou alebo s ASSIST-CARD, potom ptisiia hradi
naklady len do vy3ky 150 EUR / 4 518,90 SKK.
K likvidacii poistnej udalosti je potrebné predibtiajma tieto doklady:

V pripade choroby:

a) lekarsku dokumentaciu potvrdzujdcu nevyhnutriegarskeho oSetrenia,

b)  originalne doklady, &ty o lekarskej starostlivosti a o kipe liekov.

V pripade Urazu:

a)  zahranénu lekarsku dokumentéciu,

b)  zapisnicu alebo potvrdenie objagice okolnosti a vznik Urazu,

c) ak zajazd organizovala cestovna kancelaria, paépisnicu o okolnostiach vzniku poistnej udaloptfvrdend

delegatom (sprievodcom) CK.

V oboch pripadoch:

a) 1 kopiu poistnej zmluvy,

b)  vyplnené tlgivo Oznamenie poistnej udalosti.
Poig’oviia je kazdopadne opravnena pozadavwa &ely likvidacie poistnej udalosti kompletn zdravdthokumentéciu
poisteného; v pripade, Ze si poisteny tuto povitimesplni, nedostane sa pwigia do omeskania so Setrenim poistnej
udalosti potla ustanoveni § 797 ®lanskeho zakonnika a nie je povinna poskytndistenému primerany preddavok.

Clanok VI.
OSTATNA POSKYTNUTA POMOC

Ak ma poisteny pravo na poistné plnenie z dévodalasti poda Cl. I. tejto Hlavy, zmluvny partner ASSIST-CARD ateb
pois‘oviia poskytne pdih potreby tieto sluzby a pomoc:

1.

NAVSTEVA CHOREHO

V pripade, Ze zdravotny stav poisteného je likamtavazny, Ze vyZaduje lebny pobyt v nemocnici s trvanimdkey viac
ako 10 dni, ptiom nie je mozna jeho preprava do SR alebo do krajimalého pobytu resp. Statnej prisluSnosti
poisteného, potom paisviia uhradi pre jednu osobu, jeho navstevu maximéaineydky. Naklady na cestu tam a 8pa
(pohonné hmoty pouzitého motorového vozidla, cestdistky, letenka v turistickej triede), ako ajytdvanie max. na 4
noci do vysky 50 EUR / 1 506,30 SKK / noc budi pedtoZeni Gtov poig’oviiou uhradené.

Ak poistoviia nedala pisomny sthlas na navstevu poistenéhiadyaka takto vykonanu cestu nehradi.

PREDLZENIE POBYTU

Ak po nemocninom pobyte poisteny nemdze absolwbeastu do SR alebo do krajiny trvalého pobytu resatnej
prisluSnosti poisteného (v lekarsky oddvodnenydpaaioch, prekazky pri doprave a pod.), poigia zabezpd pre
poisteného ubytovanie max. na 4 noci a uhradildv#endklady do vySky 50 EUR / 1 506,30 SKK / ndé@to uhradi
i pre jedného rodinného prislusnika, ktory zabéajgedoprovod poisteného do SR alebo do krajinyléha pobytu resp.
Statnej prislusnosti poisteného .

PREPRAVA DIETATA

Pokid’ v désledku nahlej choroby a Urazu, pripadne spaisteného zostalo die do 15 rokov bez dozoru v zahréni
pois‘oviia hradi pre jednu pribuznd osobu, a ktora sprevédi@¥a do SR alebo do krajiny trvalého pobytu respngjat



prisluSnosti poisteného na zéklade predloZenejifgkta prevoz ale maximéalne do vysky 5 000 EURQ 630,00 SKK,
cestu tam a spa

Ak takejto osoby niet, zmluvny partner alebo goisia zabezps bezpéni dopravu digeta domov a uhradi cestovné
naklady s tym spojené.

PREPRAVA TELESNYCH POZOSTATKOV

V pripade Umrtia poisteného v zahidrpoig’oviia zabezpd prepravu jeho telesnych pozostatkov na Gzemie SRadi
néklady s tym spojené, alebo preplati ndklady prevao krajiny trvalého pobytu resp. Statnej priststi poisteného na
zéaklade predloZenej faktiry za prevoz ale maximédmeysky 5 000 EUR / 150 630,00 SKK.

V zaujme urychleného prevozu telesnych pozosta#asnulého je potrebné, aby najblizsi pribuzni (refimianzelka,
druh/druzka, di¢a, rodg, stary rodt, sirodenec) v najkratSo¥ase predloZili poi®ovni najmé tieto doklady:

a) rodny list,

b)  kopia poistnej zmluvy

c) sobasny list, pripadne Gmrtny list manzela/manzelky

d) potvrdenie pohrebného Ustavu o zrealizovani naéteaipohrebu,

e)  umrtny list,

f) lekarske osvetknie o prdine smrti zosnulého,

g) v pripade nehody dokumenty potrebné na upresndiagepprtiny smrti.

Poig’oviia bez jej predchadzajiceho pisomného suhlasu riehékihdy spojené s prepravou telesnych pozostatkov
poisteného.

PREDCASNY NAVRAT

V pripade Gmrtia alebo nahleho ohrozenia Zivotali@ieho pribuzného poisteného (manzel/manzelkah/druzka,
dieta, rodE, stary rodt, stirodenec), prom tato udalos nastane pfas pobytu poisteného v zahréinina poziadanie
poisteného, zmluvny partner alebo poigia zorganizuje jeho navrat do SR a uhradi vynalozesévné naklady alebo
preplati naklady prevozu do krajiny trvalého pobsegsp. Statnej prisluSnosti poisteného na zakladelgzenej faktary
za prevoz ale maximéalne do vySky 5 000 EUR / 150@3 SKK. Podmienkou pinenia je, aby poistna zmlbok eSte
v ¢ase ozndmenia udalosti ¥idnosti minimalne 3 dni.

INFORMACIA
V pripade nahlej choroby alebo Grazu poistenéholBBE£ARD poskytne informéacie o jeho zdravotnom stavpostupe
jeho liegby v zahranii osobe, ktor( il poisteny.

ZASTUPENIE PRI SLUZOBNEJ CESTE

Ak poisteny poas zahraginého pobytu pre neodkladnu hospitalizaciu nie jeopoy dokonit’ ciel’ sluzobnej cesty,
moze jeho vysielajica organizacia poveného pracovnika na jeho zastipenie. V takom gepzoisoviia uhradi pre
zastupujuceho pracovnika nevyhnutné cestovné naklaajené s vycestovanim.

UHRADA TELEFONNYCH VYDAVKOV
Ak poisteny pdas zahragej cesty je v urgentnom nemoémdom oSetreni dihSie ako 48 hodin, goisia mu uhradi
telefonne vydavky za telefénne hovory z prislugreanocnice s najbliz§imi pribuznymi (manzel/manzetkah/druzka,
diet'a, rodg, stary rodt, stirodenec) na zéklade predloZenych dokladov chaafe:

a) v ramci Eurépy do vySky 25 EUR / 753,15 SKK

b) mimo Eurépy do vySky 50 EUR / 1 506,30 SKK.

Clanok VII.
LIKVIDACIA POISTNYCH UDALOSTI

Ak poisteny dodrzi pokyny pdisvne na hlasenie poistnej udalosti, foigia hradi naklady az do vySky dojednanej
poistnej sumy priamo do zahraiai. V takomto pripade je poisteny povinny do 5 praych dni po navrate na Uzemie
Statu svojho trvalého pobytu resp. Statnej prisiepredloZf poig'ovni 1 képiu poistnej zmluvy.
Ak poisteny zaplatil naklady na oSetrenie v zahtlanihotovosti aerpanie bolo odsuhlasené paisiiou, je povinny do
14 pracovnych dni po navrate na Uzemie Statu svojradého pobytu resp. Statnej prislusnosti prediafiginalne
doklady a ity poig’ovni. Poisoviia na ich zaklade preplati vynaloZzené naklady, makienvsak do vysky dojednanej
poistnej sumy, a to v aktudlnom valutovom prepdku diu poistnej udalosti v tuzemskej mene. V pripadgydstenym
je cudzi Statny prislusnik, méze poziadaaplnenie v EURO alebo USD. Pre&go na rozhodnd menu sa vykona fmd
kurzového listku NBS aktualneho kuid poistnej udalosti. V takomto pripade je poistgrovinny uvieg potrebné
identifikatory na pripisanie plnenia na jeho banka¥et, v opgnom pripade poi®via nie je povinna plti tymto
spdsobom.
V pripade nepredloZenia lekarskej spravy, poligajeicie alebo originalov dokladov o zaplateeédbnych nakladov
pozadovanych ¥lanku V. bod 5 tejto Hlavy nevznik& pravo na vyplie poistného pinenia.
V pripade nedodrzania povinnosti uvedenyatiawku V. bod 5 tejto Hlavy, paisviia je opravnena poistné plnenie
primerane zniZi

a) 10% za poruSenie akejkeek jednej povinnosti

b) 50% za sasné nedodrzanie troch a viac povinnosti
5. V pripade nedodrzania povinnosti uvedenych v bbdbca 2 tohtoclanku, poigoviia je opravnend poistné plnenie
primerane zniZio 25% z poistného plnenia.

Hlava IIl. .
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU

Clanok I.
PREDMET POISTENIA

1. Pri poisteni zodpovednosti za Skodu v zahifianina poisteny pravo, aby péisma za neho uhradila v rozsahu a vo
vySke podia prislusSnych pravnych predpisov,évmemu uplatnené a preukdzané naroky na nahradocsiej Skody,
sposobenej poistenym v suvislostisnog’ou alebo v#ahom k inej osobe:

a) na zdravi alebo usmrtenim
b)  poskodenim, zienim alebo stratou veci, poRigoisteny za Skodu zodpoveda v dosledku svojho rianalebo
vztahu véase trvania poistenia, ak sa nedohodlo inak.

2. V pripade Skody na veci, ktorU poisteny uziva \adéls platnym pravnym stavom mu bude poistné pinenizené
o dohodnutt spolwag’ vo vyske 5%, minimalne 50 EUR / 1 506,30 SKK.

~ ClanokII.
VYLUKY Z POISTENIA

1.  Poistenie sa nevahuje na Skody sposobené:

a) neopravnenym vedenim motorového vozidla alebo irddmravného prostriedku, vedenim motorového vozidla
alebo iného dopravného prostriedku bez prisluSngt@vnenia, alebo pod vplyvom alkoholu, drog, lieko
(spdsobilych negativne vply¥aa schopnasvodica vies” motorové vozidlo) alebo navykovych latok

b)  Umyselnym trestnyndinom alebo pokusom o trestiyn, hrubou nedbanliveisu, trestnynmginom neposkytnutia
pomoci,

c) uloZenim finatinej pokuty,

d) Umyselne alebo pri prevzati zodpovednosti nad rastacoveny pravnymi predpismi, alebo neplnenim si
povinnosti odvrati Skodu a zabranizv&Sovaniu vzniknutej Skody,

e)  prevadzkou dopravnych prostriedkov, pdksa naiu vztahuje povinné zmluvné poistenie,

f) pri plneni pracovnych uloh v pracovno-pravnychivalmoch alebo v priamej gninej sivislosti s nimi, pokia
v poistnej zmluve nie je stanovené inak,

g) neopravnenym manipulovanim s Fewymi alebo vybuSnymi materialmi,

h)  priamo alebo nepriamo vojnou (bez'atiu na to¢i bola alebo nebola vyhlasend), invaziou, akciaafiranénych
nepriatdéov, oktianskou vojnou, vzburou, revollciou, povstanim,emskou mocou, konfiSkaciou, znarodnenim,
zabavenim alebo zZtenim¢i poSkodenim majetku vliadou, Statnymi alebo miestinyrganmi, alebo na zaklade ich
nariadeni, terorizmom, sabotazou a Strajkami.

2. Poig'oviia nenahradi Skodu, za ktoru poisteny zodpovedarevapanzelovi alebo pribuznym v priamom rade alebo
osobam, ktoré s nim Ziji v spoteej domacnosti.
3. Poig’oviia taktieZ nenahradi Skodu:

a) na hnuténej veci, ktora sice nie je vo vlastnictve poistenéle poisteny ju méa vypd@anu, alebo ju uziva z iného
ddévodu, alebo ju ma u seba,

b)  na nehnuténosti a jej prisluSenstve, ktor poisteny uzZivaiprévne,

c) sudneho sporu, ktorého prejednanie mézeuskut@nené na tzemi SR.

Clanok I11.
POISTNA UDALOST

Z poistenia zodpovednosti za Skodu ma poistenygpraby poigoviia za neho nahradila Skodu vzniknutl inému v zabiani
v sUvislosti s konanim poisteného, pdkmisteny za Skodu zodpoveda v dosledku svojhorkana

) Clanok IV. 3
POISTNA SUMA PRI ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU

1.  Poistnd suma, ktord je hornou hranicou poistnéimerd pri zodpovednosti za Skodu je na veci 339DEUR /
1 000 000 SKK a na zdravi 99 581,76 EUR / 3 000 9KB za jednu a v3etky Skody g&s trvania poistenia.
2. Ak dojde sdasne k viacerym poskodeniam, ktoré maju tu istfirprj povazuju sa za jednu poistnt udélos



Clanok V.
POVINNOSTI POISTENEHO

Poisteny je povinny neodkladne oznénpioistnt udala3 ktord by mohla by dévodom k vzniku prava na poistné
plnenie, spoldnosti ASSIST-CARD na telefénnyctislach jej central, ktoré st uvedené na karte aistipej zmluve
alebo oznantiudalos pois’ovni. Nasledne je povinny najneskor do 30 dni poai@ do SR, v pripade cudzieho Statneho
prislusnika 30 dni od navratu na miesto trvaléhbypo resp. Statnej prislusnosti, pisomne ozgpoistn( udalas
poistovni pre potreby likvidacie.

Poisteny jel’alej povinny:

a) vynaklad@ vSetko Usilie a vyuZivSetky prostriedky a moznosti na predchadzanie&kn

b)  vpripade, Ze doSlo k udalosti, ktord by mohla bpvodom vzniku prava na poistné plnenie, ufobiSetky
potrebné opatrenia, aby bola Sk@édanajmensia,

c) spolupracovés poisgoviiou pri zigovani préin a rozsahu poistnej udalosti,

d)  poskytnd vSetky pravdivé, spravne a Uplné informéacie ¢ipéich vzniku Skody a predlaZpoig’ovni poZzadované
pisomnosti (najméa listy, Zaloby, predvolania, rahmatia, uznesenia, konigy zapis o Skode s poskodenym),
nevyhnutné na likvidaciu,

e) oznami okamzite prokuratorovi alebo organom policie paistidalos, ktord vznikla za okolnosti vzbudzujucich
podozrenie z pachania trestnétiou alebo z pokusuip ak bola spdsobena Skoda:$ia ako 100 EUR / 3 012,60
SKK,

f) oznami’ okamzite poigovni, Ze v suvislosti so vzniknutou Skodou s&ata trestné konanie proti poistenému
a informova ju o vysledkoch tohto konania,

g) pisomne bez zbytmého odkladu oznathipoig'ovni, Ze poSkodeny proti poistenému uplatnil préxeonahradu
Skody, ktori ma nahratipoig’oviia a vyjadri sa k poZzadovanej ndhrade a jej vySke, a ku skasti, &i nim bola
Skoda zavinena

h)  pisomne bez zbytmého odkladu oznamipoig’ovni, Ze poSkodeny uplaije narok na nahradu Skody na sude
alebo na inom prislusnom organe,

i) v konani o ndhrade Skody, ktori ma goisia nahradi, postupové v sulade s pokynmi palevne, najmé saiou
dohodndi o tom, kto ho bude zastupavaAk poisteny bez pisomného sthlasu poisme nevznesie namietku
premEania, alebo ak sa zaviaZze bez tohto sthlasu whgeéimtanl pofiadavku, poigoviia nie je povinna
poskytni’ poistné plnenie,

)] zabezpéit voci inému pravo na nahradu Skody spésobenej poistdalos’ou pod sankciou v zmysle § 799 ©b
zakonnika.

Clanok V1.
POISTNE PLNENIE

Poistné plnenie pre zodpovedtias Skodu nesmie presialireumu dohodnut( v poistnej zmluve (poistnd suma).

Ak je suma vypeitana ako ndhrada Skody vysSia nez suma, ktor&sduve dohodla ako najvysSie poistné plnenie, je
pois’oviia povinna plri len poistnd sumu.

Za Skodu spdsobenu na klenotach a inych cennostreciveciach umeleckej, historickej alebo zbéskej hodnoty
(obrazy, sochy, zbierky znamok a pod.) je poistmeme obmedzené sumou 165,97 EUR / 5 000 SKK daujerec
alebo zbierku a za Skodu na peniazoch na sumu &89/ 2 000 SKK. Ak vSak ide o plnenie z poisteni&torom sa
dohodla poistnd suma za Skody na veciach, nesnséenpgplnenie pdd tohto ustanovenia spolu s poistnym plnenim za
Skody na inych veciach presialimibhodnutd poistna sumu.

Ak poisteny nahradi Skodu alebo §ejg’ poSkodenému priamo, méa pravo, aby mu timisa vydala majetkovy prospech
avSak maximalne do vysky, ktoru poisteny uhradiikmalenému, ktory takto ziskala, avSak len v rozsalilom by bola
pois’oviia povinna poskytrtipoistné plnenie v zmysle tychto poistnych podmieno

Clanok VII.
PRAVO POSTIHU

Poig'oviia ma v@i poistenému pravo na nahradu sum, ktoré zaplatlapoisteného, ak poisteny spdsobil Skodu
néasledkom pozitia alkoholu alebo navykovej latkyihkada sa znizuje primerane k vySke Skody, okabwstza ktorych
doslo ku Skode. Toto ustanovenie plati aj pre pifpak sa poisteny pred prislusnymi organmi odreigtodrobi skuske

na pritomnog tychto latok vo svojom organizme. Takéto konargepovazované za hrubé poruSenie zmluvnych
povinnosti a poi®viia postupuje pda bodu 2 tohtélanku.

Ak poisteny porusi niektord z povinnosti uvedemycCl. V. tejto Hlavy, je poigoviia opravnena poZadavad
poisteného nahradu az do vysky 50 % vyplatenejamjhkody.

Ak poisteny spdsobi porusenim niektorej z povitinasedenych \Cl. V. tejto Hlavy, alebo v inych ustanoveniach
tychto VPP, z ktorych vyplyvaju pre poisteného powmisti, zvySenie nakladov pé@/ne na vybavovanie poistnej

udalosti alebo vznik inych nakladov, ktoré by vpade spinenia stanovenych povinnosti nevznikli igtigovy, aroky
a pod.), je poioviia opravnena uplathpostih v rozsahu sumy takto vzniknutych nékladov.
V pripade nepredloZenia kondeého zapisu o Skode s poskodenym, lekarskej sppiligajnej relacie alebo originalov
dokladov o zaplateni pozadovanej nahrady za spasofleodu uvedenychdtanku V. bod 2 tejto Hlavy nevznika pravo
na vyplatenie poistného pinenia.
V pripade nedodrzania povinnosti uvedenyctianku V. bod 2 tejto Hlavy, paisviia je opravnena poistné pinenie
primerane zniZi

a) 10% za porusenie akejkeek jednej povinnosti

b) 50% za séasné nedodrzanie troch a viac povinnosti

V pripade nedodrzania povinnosti uvedengjanku 5. bode 1 tejto Hlavy, pdisviia je opravnend poistné plnenie
primerane zniZio 25% z poistného plnenia.

Hlava IV.
URAZOVE POISTENIE

Clanok I.
PREDMET A ROZSAH POISTENIA

Poistenie sa ¥ahuje na Urazy, ktoré poisteny utrpi pri ceste layfov zahrarii. Ak dojde k Urazu, poi®viia poskytne
poistné plnenie v rozsahu tychto poistnych podnkem® rozsahu poistnej zmluvy:

a) trvalé nasledky Grazu

b)  smit’ nasledkom Urazu.

: Clanok I1.
VYLUKY Z POISTENIA

Poig’oviia neposkytne poistné plnenie:

a) neopravnenym vedenim motorového vozidla alebo irdiymravného prostriedku, vedenim motorového vozidla
alebo iného dopravného prostriedku bez prisluSngt@vnenia, alebo pod vplyvom alkoholu, drog, lieko
(spdsobilych negativne vply¥aa schopnasvodica vies” motorové vozidlo) alebo navykovych latok

b)  za vznik a zhorSenie prietrZi (hernif), nadorovdéio druhu a pévodu, za vznik a zhorSenie asetickgpalov
&rachovych posiev, svalovych Gponolbévych vakov

c) zainfekiné choroby, aj k& boli prenesené zranenim a za choroby z povolania

d) za nésledky diagnostickych, digbnych a preventivnych zakrokov, ktoré neboli vykmh za Selom ligienia
nasledkov drazu

e) ak k Urazu poisteného doSlo v suvislosti s jeho setnym konanim, pre ktoré bol uznany stdom za Viangre
trestnycin

f) ak k Urazu poisteného doSlo v dosledku duSevnejgiy; straty vedomia, opilosti alebo pod vplyvomvylkovych
a toxickych latok, ako aj epilepsiou, infarktom, zgovou prihodou alebo inymidovitymi zachvatmi

g) za Urazy alebo smipoisteného, ktoré priamo alebo nepriamo vznildivislosti s vojnou (bez Sadu na togi
bola alebo nebola vyhlasend), invaziou, akciamiraénych nepriatbov, olianskou vojnou, vzburou,
revollciou, povstanim, vojenskou alebo uchvésiteu mocou, konfiskaciou, znarodnenim, zabaveniebaal
znicenim ¢&i poSkodenim majetku vliddou, Statnymi alebo miestnyiradmi, alebo na zéklade ich nariadenti,
sabotazou a Strajkarii nepokojmi, @&ag’ou na nepokojoch, povstaniach, Strajkoch, teroriomo

h)  za Grazy alebo smipoisteného vzniknuté pri vykonavani zimnych Sparek v zmluve nebolo dohodnuté inak a
néasledne zaplatené zvy3ené poistné

i) za Urazy alebo smrpoisteného vzniknuté pri vykonavani profesionalngjmatérskej Sportovejinnosti, pri
siraziach, ako aj pri priprave na ne, ak v zmluve teelohodnuté inak a nasledne zaplatené zvySenépois

)] za Urazy alebo smipoisteného vzniknuté v dosledku vykonavania rigjlah Sportov, najma motorového Sportu,
speleoldgie, horolezectva, potapania (hlbSie aken)40Sportového lietania, zoskoku a letu s padakom,
paraglidingu, letu na rogalach, bungee jumpingpin@mu, bojovych Sportov, skokov na lyZiach, $kiaizmu,
jazdy na vodnom skitri, raftingu, jachtingu, Spweeijostré’be, turistiky vykonavanej pbadovcoch a pri turistike
vykonavanej po zrignych aj nezngenych cestach, ak s na tejto ceste umiestnené ustiece prostriedky (napr.
lana, refaze, rebriky), jazdy na Sportovych boboch, Sportbvganiach, ak v zmluve nebolo dohodnuté inak a
néasledne zaplatené zvy3ené poistné

k)  za Urazy vzniknuté vplyvom radiaého, elektromagnetického Ziarenia, ultrazvuku



Clanok I11.
POISTNA SUMA

Poistnd suma je suma uvedena v poistnej zmluvehakod hranica, do vysky ktorej je ptasiia povinna poskytrii
poistné plnenie pre jednu poistni uddlpscas trvania poistenia v pripade:

a)  smrti nasledkom drazu 3 319,39 EUR /100 000 SKK

b) trvalych nasledkov Urazu. 6 638,78 EUR / 200 00&KSK

Clanok V.
POISTNA UDALOST

Poistnou udala®u je Uraz, ktory utrpi poistend osobac@® trvania poistenia a na zaklade ktoréhol'potychto
poistnych podmienok vzniké pravo na poistné plnenie

Clanok V.
DEFINICIA URAZU

1. Zauraz sa povaZzuje n&kavané a nahle dasné pdsobenie vonkajsich sil resp. vonkajSichvaplalebo vlastnej
telesnej sily, netakdvané a nepreruSované posobenie vysokych aleiych vonkajSich teplot, plynov, par
jedov (s vynimkou mikrobialnych jedov, imunotoxjah latok), ktoré spdsobilo poistenému nedobfogo
telesné poskodenie alebo smr

2.  ZaUraz sal'alej povazuje:

a) telesné zranenie alebo shwrddsledku popalenia, zasahu bleskom alebo edélyim pridom

b)  roztrhnutie alebo vytrhnutie véziva (avSak nie wndych organov a ciev) v dosledku nahleho neobwwkigapétia
vlastnej telesnej sily, pripadne mechanického uplyv

c) vdychnutie plynu alebo par, otrava alebo rozlegtanidsledku pozitia otravnych alebo leptavychKattedy, ak
k tomuto pdsobeniu nedochadzalo pdna

d) utopenie.

3.  ZaUraz sa nepovazuje:

a) choroba kazdého druhu, najméa choroby z povolania

b)  psychické poruchy

c)  krvacanie z vnutornych organov a do mozgu

d) infarkt

e)  poskodenie zdravia v dosledku vplyvu Ziarenia kabddruhu

f) telesné zranenie v dbsledku vplyvu svetla, teplebapoveternostnych vplyvov s vynimkou, ak bol speny
vystaveny tymto vplyvom alebo pdsobeniam pri Uralebo lekarskom oSetreni po Graze

g) samovraZzda alebo pokusio

h)  Gmyselné sebapoSkodenie.

Clanok VI. )
POVINNOSTI POISTENEHO

Poisteny alebo ten, komu vzniklo pravo na poistnémie je povinny:

a) dba’, aby poistna udaldsnenastala, najmé nezanedpavinnos urobi’ opatrenia na odvratenie nebespestva

b)  po Uraze bez zbytoého odkladu vyfada’ lekarsku pomoc a ligt’ sa podia pokynov lekara

c) poigovni najneskdr do 30 dni po navrate do SR, v pdpaadzieho Statneho prisluSnika 30 dni od navratu n
miesto trvalého pobytu resp. Statnej prisluSnp&iomne oznanipoistni udalospoig’ovni pre potreby likvidacie
a na ziadospoisg'ovne predloi vSetkydalSie doklady potrebné pre stanovenie rozsahurgdist plinenia

d) na Ziado8 poigovne a na jej naklady, podrébsa vySetreniu lekarom, ktorého ptwsia sama ufi a oznam
poig’ovni vSetky zmeny, ktoré maju vplyv na vyplatu gé&ho plnenia

e) ak okolnosti, za ktorych doSlo k Urazu, vySetroyadéicia, predlo#i potvrdenie policie.

) Clanok Vil ) )
POISTNE PLNENIE V PRIPADE TRVALYCH NASLEDKOV

1. Ak Uraz, ktory sa stal v dobe trvania poistenimezana poistenému trvalé nasledky, je fmitia povinna vyplati
z poistnej sumy fitko percent, kbkym percentdam zodpoveda ohodnotenie telesného gesko potia tabliky B
v ,Zasadach a talfkdch pre hodnotenie telesnych poskodeni v Grazopoisteni“ poigovne platnych wase
vzniku Urazu.

2. Ak Uraz sposobil poSkodenému niéko nasledkov na viacerych organoch, hodnotia seocéltrvalé nasledky
sttom percent pre jednotlivé telesné poskodenia. &fednotlivé nasledky tykaji toho istého udu, orgatebo
ich ¢asti, hodnotia sa ako celok, a to najviac percentwedenym v odeovacej tablke pre anatomicka alebo
funkénl stratu, maximéalne vSak do vysky 100 %ced(plneni za jednotlivé telesné poSkodenia vSaknieeby’
vySSi ako dojednana poistna suma.

3. Poig’oviia je povinna plniza trvalé nasledky Grazu po ustaleni ich rozspbd’é@ medicinskych poznatkov rok po
Uraze). Ak sa nasledky po Uraze neustalia do 3woklo dia Urazu, hodnoti sa ich rozsah ku koncu tejto iehot

4.  Poistné plnenie je mozné poskytniskdr ako po uplynuti jedného roka odonad Urazu len
v pripade, ak druh, rozsah a nasledky su z lekhoskadiska jednozrige utené (ich stav je nemenny).

5. Ak poisteny zomrie:

a) na néasledky Grazu do 1 roka odeadirazu, narok na vyplatu poistného pinenia zdémésledky Urazu nevznika

b)  pred vyplatou plnenia za trvalé nasledky, nie vdakasledky tohto Urazu, vyplati p@sia jeho dediom sumu,
ktora zodpovedéa rozsahu nasledkov Urazu poisteméhee jeho smrti, najviac vSak sumu zodpovedajucstipeji
sume.

6. Ak sa trvalé néasledky tykajucasti tela alebo organu, ktoré boli pred Urazom udSkpdené
v dosledku predchadzajldceho Grazu alebo chorolpgifgoviia opravnend poistné pinenie primerane £nizi

Clanok VIII.
POISTNE PLNENIE V PRIPADE SMRTI POISTENEHO NASLEDKO M URAZU

1. Ak poisteny na néasledky urazu zomrie do jednéh@ ro#to dha Urazu, vyplati poi®viia poistnd sumu za sthr
spdsobend Urazom opravnenym osobam.

2. Ak poisteny na nasledky Urazu zomrie a powia uz poskytla odSkodnenie za trvalé nasledky, jenp@ vyplati’
opravnenym osobam len pripadny rozdiel medzi poissumou pre pripad smrti nasledkom Urazu a vypdate
sumou.

Clanok IX.
ZNIiZENIE POISTNEHO PLNENIA

1. V pripade nepredloZenia lekarskej spravy, poligajglécie alebo ¥lanku VI. tejto Hlavy nevznika pravo na
vyplatenie poistného plnenia.

2. V pripade nedodrzania povinnosti uvedenyctéwku VI. tejto Hlavy, poifoviia je opravnena poistné plnenie
primerane zniZt

a) 10% za poruSenie akejkeek jednej povinnosti

b) 50% za séasné nedodrzanie troch a viac povinnosti

3.V pripade nedodrZania povinnosti uvedengjanku VI. pismeno c) tejto Hlavy, pdisviia je opravnena poistné
plnenie primerane zniZb 25% z poistného pinenia.

_ HlavaV.
POISTENIE BATOZINY A VECI OSOBNEJ POTREBY

Clanok I.
PREDMET POISTENIA

Predmetom poistenia je batoZina a veci osobnegpgtrutené pre cesty a pobyt poisteného v zakifani
Predmetom poistenia nie su:

a)  vyrobky z drahych kovov, kaniev a peral, klenoty,

b)  predmety umeleckej hodnoty,

c) motorové vozidla, lodeilny, lietadld, rogala, surfy a ich prisluSenstvo,

d) peniaze, Seky, vkladné knizky, kreditné karty, ogni

Clanok I1.
ROZSAH POISTENIA

Poig’oviia poskytuje ndhradu za poSkodeniegenie, stratu , kradez alebo lUpez poistenej veddsledku poistnej udalosti
definovanej &lanku IV. tejto Hlavy.



Clanok I11. 4.  Poisteny je povinny najneskor do 30 dni po navoaeSR, v pripade cudzieho Statneho prisluSnikadB@évratu na

VYSKA POISTNEHO KRYTIA miesto trvalého pobytu resp. Statnej prisluSnpssipmne oznamipoistnd udalospoig’ovni pre potreby likvidacie.
5. Ak po oznameni poistnej udalosti alebo po vyplatistpého plnenia zisti, Ze sa naSla stratena alktaminuta vec, ktorej
1.  Vyska poistného krytia je max. 165,97 EUR / 5 @XK za jednu vec max. 663,88 EUR / 20 000 SKK Zetky veci sa poistnad udaldstyka, je povinny oznaniito poig’ovni bez zbytoného odkladu, od momentu najdenia stratenej alebo
z jednej poistnej udalosti. ukradnutej veci.
2. Poistené veci nie su poistenim kryté, ak su ponethainteriéri motorovych vozidiel, v lodiach anyth dopravnych 6.  Vratit poig’ovni poistné plnenie po odpibani primeranych nakladov na opravu najdenej vekiboli potrebné na
prostriedkoch. odstranenie poskodeni, ktoré vznikltase, ke’ bol zbaveny moznosti s vecou zaobchédrajmenej vSak tojo by
3. Pripoistené predmety, ktorych obstaravacia ceng/§8ia ako 165,97 EUR / 5 000 SKK nie su poistekiyté, ak su dostal pri predaji poSkodenej veci.
ponechané v motorovych vozidlach, vliakoch, lodiachinych dopravnych prostriedkoch bez dozoru rbsp.nalezitého 7. Dba’ pod’a svojich mozZnosti na to, aby poistnd udalognastala, neporusavaredpisy a povinnosti smerujice
dohradu. k odvréateniu poistnej udalosti alebo zmenSeniu ne@enstva jej vzniku.
8. Ak nastala udalas ktord by mohla by dévodom vzniku prava na poistné plnenie, bezodidadznami poig’ovni
Clanok IV. priciny a okolnosti jej vzniku a urobpod’a moznosti nutné asélné opatrenia, aby sa Skoda nézia.
POISTNA UDALOST 9. Dat’ poig'ovni vSetky vysvetlenia, spolupracdvari zigovani préin a rozsahu poistnej udalosti a predfopbig’ovni
vSetky poZzadované pisomnosti potrebné na jej lioiial bez zbyteného odkladu .
1.  Poistnou udala®u sa rozumie: 10. V pripade poistnej udalosti pripoistenych veci téckého charakteru (napr. drahSich ako 165,97 EBRG0 SKK) je
a) poskodenie alebo zténie poistenej veci: nutné predloi poig’ovni doklad o ich vyvoze a dovoze potvrdeny colnico
- poziarom, vybuchom, bleskom, vichricou, zememas, povodou, zaplavou, krupobitim, zosuvom pody, 11. Zdokumentové prekonanie prekazky chraniacu vec pred kradeZsu mosSkodenie prekazky.
zratenim skal alebo zemin, pokil takémuto zrateniu alebo zosuvu nedoslo prienmgaehlebo stavebnou 12. Vykona’ vSetky opatrenia, aby pravo na nahradu Skody $@d&b poistnou udalésu mohla poigoviia uplatni’ voci
¢innogou, zodpovednej osobe.
- vodou z vodovodnych zariadeni, 13. Ak poisteny porusil povinnosti uvedené v bodoch 12; alebo ak nasledkom pozitia alkoholu alebo kévych latok
b)  poskodenie alebo zfenie poistenej veci: prispel k vzniku poistnej udalosti alebo 2séniu jej nasledkov, paisviia je opravnena poistné pinenie primerane 2nizi
- v¢ase, ke’ bola poistenym zverené na potvrdenie dopravcoyiregravu, alebo pded pokynov prepravcu uloZzena
v spol@&nom batozinovom priestore, Clanok VII.
- v ¢ase, ke bola na potvrdenie dana do Uschovy do zariademia nteného, POISTNE PLNENIE
- ak bol poisteny zbaveny moznosti veci opattovepr. v dosledku zavazného zranenia pri dopravelepde,
c)  kradez poistenej veci spdsobom, pri ktorom padhatekonal prekazky braniace jej odcudzeniu, a to: 1. Pri poSkodeni, zneni, straty alebo odcudzeni poistenych veci tppoig|a poskytne plnenie &asovych cenach
- posas prepravy, a v zmysle nasledovnych zmluvnych dojednani:
- vdase, ke’ bola uloZzend na mieste na taiemom alebo na mieste, kam sa &jpe odklada v zariadeni, 2. Maximalna vySka nahrady Skody za 1 poSkodendemi, stratent alebo odcudzenu poistenu vec je ZE8R / 5000
v ktorom je poisteny ubytovany, SKK a za jednu poistni udatosax. 663,88 EUR / 20 000 SKK.
d) lupez poistenej veci, ak ju mal poistenyase poistnej udalosti na sebe, pri sebe aleboai seb 3. V pripade pripoistenej veci (5 % z nadobUdacejyfeat do vySky poistnej sumy. Ak v pripade poistoeplosti
e) kradez poistenych veci z oddeleného, uzavretélmamknutého batozinového priestoru motorového vazidl poisteny nepredloZzi origindly nadobudacich dokla¢fektira, pokladriny blok), poisoviia nie je povinna  za tieto
- pogas preruSenia cesty, ktoré bolo zaipené lekarskym oSetrenim poisteného alebo jehlujsadca poistené veci plii
- ked bolo motorové vozidlo zaparkované v riadne zaméjngaraZi (nie vo verejnych garazach). 4. V pripade odcudzenia, zmnia alebo straty osobnych dokladov resp. cestdvngeokladov nevyhnutnych pre
zahranénu cestu poisteného (cestovné doklady, §&ldd opravnenia, letenky, cestovné listky), pmia uhradi na
Clanok V. zaklade predloZenycheétov néklady na zaobstaranie nutnych nahradnychadoki v zahragi do vySky maximélne
VYLUKY Z POISTENIA 331,94 EUR / 10 000 SKK. Tieto sa z&fiaju do celkovej vysky poistnej sumy.
5. Ak poistena vec bola poSkodena tak, Ze nie je m@Zmpravou uvies do predoslého stavu, ak bola&@md, stratena
Poistenie sa nevahuje na poSkodenie, Zenie, kradez, lipeZ alebo stratu poistenej vecipdlolo spdsobené: alebo odcudzena, pdsviia vyplati sumu zodpovedajicu primeranym nakladotoréktreba vynaloZina obstaranie

a) umyselnym konanim poisteného, jeho manzela, mapzpliameho pribuzného alebo osoby Zijlcej s pojste veci rovnakého druhu a kvality, znizen&as’ zodpovedajlcu st opotrebovania alebo inému znehodnoteniu veci
v spolanej domacnosti, z doby pred poistnou udaltm ad’alej znizenl o cenu pouZitg/ch zvySkov zriienej veci.

b) v dosledku vady alebo poskodenia, ktoré mala podstec Wase uzatvorenia poistnej zmluvy, 6. Pravo na poistné plnenie nevznika tiez, ak poistenébola stratenadase, ke’ ju poisteny nechal bez dozoru resp. bez

c) potas safari, horolezeckych vystupov a vyprav, néalezitého dofadu.

d) v case, ke bol poisteny uz ubytovany, a napriek tomu si néba#&zinu v dopravnom prostriedku. 7. Pravo na poistné plnenie nevznikne, ak bola pofsteec odcudzena z privesu zaparkovaného mimo s&hde

e) vadou materialu, opotrebovanim a nevhodnym balenim, priestoru.

f) vsuvislosti s vojnou (bez 6hdu na to,¢i bola alebo nebola vyhlasend), invaziou, akciamhranénych 7.V pripade nepredloZenia potvrdenia leteckej spuisti o poskodeni, o nedodani batoziny, kradettiZiay, policajnej
nepriatéov, okianskou vojnou, vzburou, revollciou, povstanim, emskou alebo uchvatitekou mocou, relacie alebo originalov dokladov o kupe veci osjlpotreby uvedenych #anku VI. tejto Hlavy nevznika pravo na
konfiSkaciou, znarodnenim, zabavenim alebé@emmim¢i poskodenim majetku vliadou, Statnymi alebo miesiiny vyplatenie poistného plnenia.
aradmi, alebo na zéklade ich nariadeni, sabotadZitagkamici nepokojmi, @éag’ou na nepokojoch, povstaniach, 8. V pripade nedodrzania povinnosti uvedenyeitéwnku VI. tejto Hlavy, poigoviia je opravnena poistné plnenie primerane
Strajkoch, terorizmom znizi:

g) pdsobenim radioaktivneho Ziarenia. a) 10% za poruSenie akejkeek jednej povinnosti

b)  50% za s@iasné nedodrzanie troch a viac povinnosti
Clanok VI. 9. V pripade nedodrZania povinnosti uvedenéjanku VI. bode 4 tejto Hlavy, pdisviia je opravnend poistné plnenie
POVINNOSTI POISTENEHO primerane zniZio 25% z poistného pinenia.

1. Oznamt’ bez zbyténého odkladu od vzniku poistnej udalosti organortic® prisluSného Statu poistni udaloktora
vznikla za okolnosti vzbudzujucich podozrenie stméhocinu alebo pokusuig ak vzniknuta Skoda je ¥ia ako 33,19
EUR /1 000 SKK.

2. Oznadmi bez zbyténého odkladu poistnl udalysktora nastala v ubytovacom zariadeni alebo ré&strom parkovisku
vlastnikovi, pripadne spravcovi tohto zariadenigyZiada’ si potvrdenie o oznameni.

3.V pripade poistnej udalosti, ktora4 nastal@gsprepravy, oznarhico dopravcovi bez zbytmého odkladu a vyZiadasi
potvrdenie o oznameni.



Hlava VI.
POISTENIE NESKOREHO DODANIA BATOZINY
LETECKOU SPOLO CNOSTOU

Clanok I.
PREDMET POISTENIA

Predmetom poistenia je batoZina poisteného, ktota prevzata leteckou spéltog’ou na prepravu pri ceste do zahignia
nebola dortiena do 12 hodin od priletu poisteného na miest@nia uvedeného v prisusnej letenke.

Clanok I1.
ROZSAH POISTENIA

Poig’oviia poskytne nahradu Skody poistenému len pri cesteatraniia a to za kipu nevyhnutnych veci (nevyhnutné odevy
a toaletné potreby) za podmienok definovanye¢hanku VI. tejto Hlavy.

Clanok I11.
POISTNE KRYTIE

1. Max suma poistného krytia v pripade neskorébdadia poistenej batoziny od priletu na miestdenia uvedeného
v prislusnej letenke :
a) 0 12 — 24 hodin: do 82,98 EUR / 2 500 SKK, ak sisteaym dodané doklady o vynaloZenych nevyhnutnych
nakladoch
b) nad 24 hodin: do 165,97 EUR / 5000 SKK, ak sutpoigm dodané doklady o vynaloZzenych nevyhnutnych
néakladoch
2. Vyplata poistného plnenia nezavisi odtpdbatozin a od pitu 0s6b, ktoré mali v nedodanej batoZine uloZzee@ osobnej
potreby.

Clanok IV.
POISTNA UDALOST

Poistnou udald®u sa rozumie nedodanie poistenej batozZiny poibteriéteckou spolmos’ou pri ceste do zahraiig
miniméalne 12 hodin odasu, kedy ju mala letecka spims’ pod’a svojich prepravnych podmienok poistenému vy(ioba
priletu).Cas omeskania sa vyfita od¢asu prichodu uvedeného v letovom poriadku.

Clanok V.
VYLUKY Z POISTENIA

Poig’oviia nie je povinna pldj ak:

1. zdrzanie batoZiny bolo kratSie ako 12 hodin

2. batozina nebola vydana z dovodu zabavenia colrateho inym orgdnom verejnej spravy
3. poisteny nedodrzi niektoré z ustanovélahku VI. tejto Hlavy.

Clanok VI.
POVINNOSTI POISTENEHO

1. Predlozi original letenky a zapisnice od leteckej sgolosti o prevzati poistenej batozZiny s uvedenimrgescasu a

datumu.

Potvrdenie o odovzdani poistenej batoziny letecmlainog’ou poistenému.

Originaly dokladov o nevyhunutne vynaloZenych ndkizh

Poig'oviia vyplati plnenie poistenému len vtom pripade,paddiozi vSetky horeuvedené doklady alebo dokumenty

vystavené na jeho meno a priezvisko, ktoré potjtdmanoznane oneskorené prevzatie poistenej batoziny.

5. Oznamt’ poistnl udalasbez zbyténého odkladu od jej vzniku.

6.  Poisteny je povinny najneskdr do 30 dni po navtateSR, v pripade cudzieho Statneho prisluSnikad3@avratu na
miesto trvalého pobytu resp. Statnej prisluSnps&iomne oznarmiipoistn udalospoig’ovni pre potreby likvidacie.
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Clanok VII.
POISTNE PLNENIE

1.  V pripade nepredloZenia potvrdenia leteckej spuisti o nedodani batoZiny alebo originalov doklad nevyhunutne
vynaloZenych nakladoch uvedenychi&nku VI. tejto Hlavy nevzniké pravo na vyplatepigistného plnenia.

2.V pripade nedodrzania povinnosti uvedenycitéwnku VI. tejto Hlavy, poioviia je opravnend poistné plnenie primerane
Znizie:
a) 10% za poruSenie akejkeek jednej povinnosti
b)  50% za s@iasné nedodrzanie troch a viac povinnosti

3.V pripade nedodrZania povinnosti uvedengjanku VI. bode 6 tejto Hlavy, paievia je opravnena poistné plnenie
primerane zniZio 25% z poistného plnenia.

Hlava VII.
. POISTNE PODMIENKY PRE POISTENIE
MESKANIA HROMADNEHO DOPRAVNEHO PROSTRIEDKU

Clanok I.
PREDMET POISTENIA

Predmetom poistenia st naklady spojené so vznikmisinej udalosti Specifikovanejdé@nku Ill. tejto Hlavy.

Clanok I1.
ROZSAH POISTENIA A VYSKA POISTNEHO KRYTIA

V pripade, Ze hromadny dopravny prostriedok, ktorg@stuje poisteny, pri ceste do alebo zo zabianneSka z dovodu
mimoriadnej udalosti o viac ako 6 hodin oproti piganému prichodu stanovenému v cestovnom poriadidi poisteny narok
na odskodné vo vyske 3,32 EUR / 100 SKK za kafdiu celd hodinu po uplynuti 6 hodinového meskaRiistna suma je
33,19 EUR / 1 000 SKK za jednu osobu.

Clanok I11.
POISTNA UDALOST

V pripade poistenia meskania hromadného dopravpébstriedku je poistnou udakisu meSkanie hromadného dopravného
prostriedku, ktorym poisteny cestuje do alebo abrantia, o viac ako 6 hodin oproti planovanému prichethnovenému

v cestovnom poriadku a to z dévodu mimoriadnej ostal Za dé poistnej udalosti sa povaZzuje iglev ktorom meskanie
hromadného dopravného prostriedku prékoos-tu hodinu meskania.

~ Clanok IV.
VYLUKY Z POISTENIA

Poig’oviia nie je povinna pliiak, je meskanie hromadného dopravného prostriegkati planovanému prichodu stanovenému
v cestovnom poriadku kratSie ako 6 hodin.

Clanok V.
POVINNOSTI POISTENEHO

Poisteny je povinny:

1. V pripade poistenia meSkania hromadného dopravpédsiriedku predloZioriginaly nasledovnych dokladov:
a) platny cestovny listok na meskajlci hromadnyraepy prostriedok
b) doklad o meSkani hromadného dopravného proktried dopravcu s uvedenitiasu planovaného riadneho odchodu
(datum, hodina), planovaného riadneho prichoduu(dahodina), dévod meSkaniatasu skutdného prichodu (datum,
hodina)

2. Vpripade, Ze sa jedna o kyvadlovl autobusovl deopeaneexistuje presne stanoveny cestovny poriggokhod -
odchod), je poisteny povinny prediézd dopravcu na porovnanie 3 tachografy za jazdyopoakej trase, na zéklade
ktorych sa vypgita priemerna doba trvania spi&tej cesty po tejto trase. Oneskorenie sa potdairalo rozdiel skuténej
doby trvania cesty a vypéianej priemernej doby trvania spi&tej cesty, ptiom presny odchod a prichod omeSkanej
kyvadlovej autobusovej dopravy potvrdi dopravcaprepravneny zamestnanec cestovnej kancelarie

3. Poisteny je povinny najneskdr do 30 dni po nawilat&R, v pripade cudzieho Statneho prislusniked3@eratu na miesto
trvalého pobytu resp. Statnej prisluSnosti, pisooEr&mi’ poistnd udalospoig’ovni pre potreby likvidacie.

Clanok V1.
POISTNE PLNENIE

1.  V pripade nepredloZenia pozadovanych dokladov uvgglevélanku VI. bodoch 1 a 2 tejto Hlavy nevznikd prawe n
vyplatenie poistného plnenia.



2.V pripade nedodrzania povinnosti uvedenéjanku VI. Bode 3 tejto Hlavy, paisviia je oprdvnena poistné plnenie
znizi’ 0 25% z poistného plnenia.

Hlava VIII.
POISTNE PODMIENKY PRE POISTENIE
STORNA ZAJAZDU

Clanok 1.
PREDMET POISTENIA

Predmetom tohto poistenia je ndhrada stornopoplétiony (Eastnik zajazdu musi uhradiestovnej kancelarii so sidlom v SR
v pripade stornovania zajazdudke vaznych dévodov nemdze nastUpia zajazd.

Clanok 1.
POISTENY

Poistenym je osoba, ktord sa prihlasila na z&jdeldoaakciu organizovany cestovnou kancelaridalgj len CK) a zaplatila
poistné stiasne s prvou zalohou na z4jazd.

Clanok IIl. )
ROZSAH POISTENIA A VYSKA POISTNEHO KRYTIA

Poistenému vznikne pravo na poistné plnenie, afilspdtanovenia uvedenécianku |l. tejto Hlavy a stornoval zajazd (zrusil
svoju Eag’ na zajazde) z nasledovnych vaznych dévodov:
a) nahla choroba, Uraz, hospitalizacia (ak nie je rigka doloZzeny predpoklad, Ze dienie takejto nahlej choroby
alebo Urazu bude ukoené ku du, resp. ak hospitalizacia bude tfvaj v dei, kedy mal poisteny nastipna
zajazd potla zmluvy o obstarani zdjazdu) alebo gpwisteného (chorobu je mozné akceptoba vtedy, ak sa 6
mesiacov pred zajazdom na tGto chorobu poistenigdileh choroba nevznikla v désledku alkoholizmu alebo
uzivania navykovych latok),
b)  smt blizkej osoby alebo spolucestujuceho
c) nahla choroba, Graz, hospitalizacia (ak je lekadtdpZzeny predpoklad, Ze takyto stav budettrapv dei, kedy
mal poisteny nastupina zdjazd pdé zmluvy o obstarani zajazdu) blizkej osoby, akamzgstové spolu s
poistenym resp. choroba, Uraz, hospitalizacia [ekekarsky dolozeny predpoklad, Ze takyto stavebtrda aj
v dei, kedy mal poisteny nastipna zajazd pdé zmluvy o zajazde) spolucestujuceho
d) vlamanie do bytu poisteného, alebo ak nastalarvpbistna udaldsv jeho byte, pre ktor( sa musi v tomto byte
zdrziava v dei odchodu zajazdu,
e) pri individudlnej preprave vazna dopravna nehodaerdkznemozni poistenému pokoaa’ v ceste na zéjazd, ku
ktorej doSlo najskor 24 hodin pred nastupom doaimgieho zariadenia pta pokynov CK.
Stornovanie (zruSenie) zajazdu z inychéjpria dévodov nie je poistnou udafosi (napr. poveternostna situacia, snehova
kalamita, odvolanie z dovolenky zamestnalate, nezhodou poisteného s cestovnou kancelariod 3. p

~ Clanok IV.
VYLUKY Z POISTENIA

Z poistného krytia je vykiené storno zajazdu, ak dévodom storna je:

a) umelé preruSenie tehotenstva

b)  rizikové tehotenstvo

¢c) normalne tehotenstvo, jeho ak&kek néasledky, komplikacie, pérod a komplikacie mirdlvisiace ak vase
uzatvorenia poistnej zmluvy bolo tehotenstvo peiéteu zname

d) normalne tehotenstvo, jeho ak&kek nasledky, komplikacie, porod a komplikéacie m rsilvisiace po ukaeni
24. tyzdha, aj kel v ¢ase uzatvorenia poistnej zmluvy poistenému tehbtemebolo zname

e)  psychické choroby

f) zhorSenie stavu chronickej choroby, ktoré si vyiadkkarske oSetrenie

g) samovrazda, pokus o samovrazdu, tmyselné sebamsi&od

h)  ak udalos, v désledku ktorej poisteny zajazd stornoval, spdn sam hrubou nedbanlivsi,

i) ak bo z4jazd zruseny v suavislosti s vojnou (befadh na togi bola alebo nebola vyhlasend), invaziou, akciami
zahranénych nepriatBov, oktianskou vojnou, vzburou, revollciou, povstanim,emskou alebo uchvatitekou
mocou, konfiSkéciou, znarodnenim, zabavenim alefidemim ¢i poSkodenim majetku vladou, Statnymi alebo
miestnymi Uradmi, alebo na zéklade ich nariadesitdotazou a Strajkandi nepokojmi, @ag’ou na nepokojoch,
povstaniach, Strajkoch, terorizmom

i) strata/krddez cestovnych dokladov

k)  akutne zhorSenie ochorenia, Urazu alebo ich naglddiré existovali pred datumom uzavretia poistr@juvy,
i ked doposidl neboli lietené

1) periodické kontrolné zdravotné vySetrenia, planévadravotné zakroky a ich nasledky

m) nasledky nepodrobenia sa povinnénikavaniu

n)  prenosnymi pohlavnymi chorobami

0) abstineriné prejavy pri zavislosti na alkohole a navykovylétkach

p)  Skoda ktorej vznik bolo mozné dévodne predpokiagdebo o ktorych bolo zndme Ze nastanu, uz prireta
poistnej zmluvy

Clanok V.
VYSKA POISTNEHO KRYTIA

1. V pripade stornovania zajazdugps doby trvania poistenia, ptisiia poskytne poistenému nahradu za stornopoplatok,
ktory cestovna kancelaria &gli pod’a svojich zmluvnych podmienok.
2. Spoluiag’ poisteného:
a) viac ako 30 dni pred nastupom na zajazd je spalijpoisteného 3,32 EUR / 100 SKK
b) 30 az 21 dni pred nastupom na z&jazd je spahipoisteného 6,64 EUR / 200 SKK
c) 20 az 8 dni pred nastupom na zéjazd je sgakilpoisteného 9,96 EUR / 300 SKK
d) 7 az 2 dnipred nastupom na zajazd je sgelgipoisteného 16,60 EUR / 500 SKK
e) menej ako 2 dni pred nastupom na zajazd je spafifpoisteného 23,24 EUR / 700 SKK
f) dei odchodu zajazdu sa nezé&fiava
3. Maximalna vyska poistného pinenia za 1 poistni agiah za vSetky poistené osoby spolu je 3 319,39 EWB0 000
SKK. V pripade 100% stornopoplatku stanovenéhoovesiu kancelariou je vyska poistného pinenia 95%.

Clanok VI.
ZACIATOK A KONIEC POISTENIA

Poistenie sa ##@na 00:00 hod. nasledujucehdadpo uhradeni poistného a kbmkamihom néstupu na zajazd, resp. prvii de
pobytu pri zajazdoch s individualnou dopravou.

Clanok VIl
POVINNOSTI POISTENEHO

1. Poisteny je povinny:

a) okamzite oznandipoig’ovni, Ze nastala poistna udalpktora je dévodom pre plnenie ptisne,

b) v pripade poistnej udalosti poskythpoig'ovni vSetky vysvetlenia, ys(Einny pri zigovani préin a rozsahu
poistnej udalosti a predlaZpoig’ovni vSetky poZadované pisomnosti nevyhnutné ikvédhciu do 14 dni odith
stornovania zajazdu

2. Doklady nevyhnutné pre likvidaciu st najma:

a) potvrdenie o zaplateni poistného,

b)  potvrdenie o zaplateni z&jazdu, datume odchoduzddja(resp. datum prvéhona pobytu pri akciach
s individualnou dopravou), datume storna zajazdatardenie o vySke vyrabeného stornopoplatku,

c) lekarska sprava,

d) damrtny list,

e)  potvrdenie pribuzenskéhotiahu,

f) relacia policie, potvrdenie haei alebo poitovne, v zavislosti od pfin poistnej udalosti.

3.V pripade nepredloZenia lekarskej spravy, originddkladu o zaplateni zajazdu a poistenia, pol@ajelacie alebo
umrtného listu uvedenych v tomttanku nevznika pravo na vyplatenie poistného pkeni
4.  V pripade nedodrzania povinnosti uvedenych v totténoku, poisovia je opravnena poistné plnenie primerane gnizi
a. 10% za poruSenie akejkeek jednej povinnosti
b. 50% za séasné nedodrzanie troch a viac povinnosti
5.  V pripade nedodrZania povinnosti uvedenej v torsiénku bod 1 pismeno b, pé@ma je opravnena poistné plnenie
primerane zniZio 25% z poistného plnenia.



Hlava IX. Clanok VI.

POISTENIE NECERPANYCH SLUZIEB POVINNOSTI POISTENEHO
Clanok 1. 1. Poisteny je povinny:
PREDMET POISTENIA a) okamzZite oznandipoig’ovni, Ze nastala poistna udalps
b)  vpripade poistnej udalosti poskythipoig'ovni vSetky potrebné informéacie a pisomne predigivig’ovni
Ucelom tohto poistenia je odskodnenie zaempané sluzby (preédsny navrat), ktoré poisteny v plnej vyke uhraditovnej pozadované doklady nevyhnutné na likvidaciu najéeslo 14 dni odith vzniku poistnej udalosti,
kancelarii (CK) so sidlom v SR. c) vpripade poistnej udalosti poskythpoig'ovni vSetky vysvetlenia, bys(Einny pri zigovani préin a rozsahu
poistnej udalosti a predlaZpoig’ovni vietky poZadované pisomnosti nevyhnutné igrédhciu do 14 dni odo
Clanok I1. dina predasného navratu poisteného na Uzemie SR, v pripadeietio Statneho prislusnika 14 odéad
POISTENY predtasného navratu na miesto trvalého pobytu resmejtatislusnosti.
2. Doklady potrebné na likvidaciu st najma:
Poisteny je osoba, ktora sa prihlasila na zajakd g CK a zaplatila poistné &gisne s prvou zalohou na zéjazd. a) potvrdenie o zaplateni poistného,
b)  potvrdenie o zaplateni zajazduiild pobytu zajazdu,
Clanok 1. c) potvrdenie pribuzenskéhotiahu,
ROZSAH POISTENIA A VYSKA POISTNEHO KRYTIA d)  lekarska sprava,
e)  umrtny list,
1. Poistenému vznikne pravo na plinenie, akase platnosti poistenia vznikla poistna udgldgora mu z vaznych f) relacia policie alebo potvrdenie od poZiarnikov
dovodov zabranilgerpa’ uhradené sluzby: g) dalSie podklady potrebné na likvidaciu poistnej odéil
a) nahla choroba, Uraz, sthpoisteného (chorobu je mozné akceptoilza vtedy, ak sa nau poisteny neli&l 6
mesiacov pred nastupom na zéjazd a choroba neazatikl dosledok alkoholizmu a uzivania drog), Clanok VIL.
b)  ospitalizacia blizkej osoby poisteného, ktord nebddastnikom zéjazdu z dévodu véazneho zdravotného stavu POISTNE PLNENIE
ohrozujuceho jej Zivot
c) smrt blizkej osoby poisteného resp. spolucestujiceho 1. V pripade nepredloZenia lekarskej spravy, originddkladu o zaplateni zajazdu a poistenia, polejajalacie alebo
d) ak nastala Ziveln& udaldalebo vlamanie do bytu poisteného. umrtného listu uvedenych slanku VI. bod 2 nevznik& pravo na vyplatenie paéim pinenia.
2. Necerpanie sluzieb z inych ddévodov nie je poistnou lesfau (napr. poveternostna situacia, snehova kalamita, 2.V pripade nedodrzania povinnosti uvedenyctéwnku VI. tejto Hlavy, poioviia je opravnenda poistné plnenie primerane
odvolanie z dovolenky zamestnavatm, nezhodou poisteného s cestovnou kancelariou). znizZk:
3. Néarok na plnenie z dévodu presného navratu je iba v tom pripade, ak poistemamz a odsuhlasi vopred navrat zo a) 10% za poruSenie akejkeek jednej povinnosti
zahranéia s asistetnou sluzbou poivne ato najneskdér 3 dni pred uplynutintinfosti zmluvy. Naklady za b)  50% za sasné nedodrzanie troch a viac povinnosti
nevyterpané sluzby sa pitaju odo dia nasledujuceho po ukéemicerpania sluzieb, na ktoré ma poisteny v ramci 3.V pripade nedodrzania povinnosti uvedeneglanku VI bod 1 tejto Hlavy, pof®viia je oprdvnena poistné plnenie
poisteného zéjazdu narok. Zakladom wW§tpoje cena poisteného zajazdu. Vyplatena nahradeygaiita pomerom primerane zniZio 25% z poistného plnenia.
nevyterpaného piiu dni zajazdu k celkovému @o dni zajazdu. Ztejttiastky sa odpdita akékdvek plnenie
poskytnuté organizatorom zjazdu. Ak poisteny kbea suhlasu paisvne, vtom pripade paisviia neposkytne Hlava X.
nahradu $kody. SPOLOCNE ZAVERE CNE USTANOVENIA
Clanok IV. Clanok I.
VYLUKY Z POISTENIA ZANIK POISTENIA
Z poistného krytia su vytiené: 1. Ak zanikne poistenie pred @atkom plynutia poistnej doby a poistné bolo zagiét poigoviia vrati poistné.
a) tehotenstvo po ukd@eni 24.tyzda, pérod a jeho nasledky, 2. Ak zanikne poistenie pred koncom poistnej doby, opot méze poigoviia v oddvodnenych pripadoch vrati
b)  psychické choroby, nespotrebované poistné, len ak ide o poistné zeidaini a za podmienky, Ze nenastala poistnéoatal
c)  chronické choroby, 3. Poplatok za spracovanie je 3 % z vratenej sumyimgdiime v3ak 3,32 EUR /100 SKK.
d)  samovrazda, pokus o samovrazdu, umyselné posSkedenie
e) akudalosg v désledku ktorej sluzby poistenydeepal, spdsobil sdm svojou hrubou nedbantigas Clanok I1.
f) ak bolo neéerpanie sluzieb zapgihené vojnou (bez dladu na togi bola alebo nebola vyhlasend), invaziou, POSTUPENIE PRAV
akciami zahraminych nepriatéov, oltianskou vojnou, vzburou, revollciou, povstanim, emskou alebo
uchvatitd'skou mocou, konfiskaciou, znarodnenim, zabavengboakznéenim ¢i posSkodenim majetku vladou, Poig’oviia vstupuje do prav a konani poistenych osoéb poatpavednym tretim osobam az do vysky sim vyplatemgc
Statnymi alebo miestnymi aradmi, alebo na zaklatlenariadeni, sabotdzou a Strajk&mepokojmi, @ag’ou na zéaklade ustanoveni poistnej zmluvy.
nepokojoch, povstaniach, Strajkoch, terorizmom
g)  Skody, ktorych vznik bolo mozné dévodne predpokiaalebo o ktorych bolo zname, Ze nastanu, uz pnreta Clanok I11.
poistnej zmluvy PRISLUSNOSI SUDU A POUZITEENE PRAVO

h)  Skody vzniknuté v priamej suvislosti s pozitimaiiblu alebo navykovych latok
Kazdy spor, ktory vznikne z pouZitia &iinosti poistnej zmluvy, podlieha prislusSnym stdeanizemi SR. Pre rieSenie sporov
Clanok V. sa aplikuje platné pravo na Gzemi SR.
VYSKA POISTNEHO KRYTIA
"V sulade s § 2 ods. 3) Zakon&. 659/2007 Z.z. o zavedeni meny euro v Slovenskepublike, sa kon€né sumy v eurach
V pripade né&erpanych sluzieb (prédsného navratu) poskytne ptusiia odSkodnenie poistenému do vysSky 995,82 EUR / po prepcéte pod’a konverzného kurzu zaokruHuji na dve desatinné miesta na najblizSi euro cergodra pravidiel
30 000 SKK, maximélne do vysky 3 319,39 EUR / 100 8KK pre jednu poSkodenu rodinu. ustanovenych osobitnym predpisom. Po 01.01.2009hednota uvedend v SKK len informativna.”



